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제2절 복지서비스행정

1. 노인복지사업

가. 노인현황

  2010년 12월 31일 재 우리구의 65세 이상 노인 인구수는 22,226명으로 체인구

의 12.5%를 차지하고 있다. 생활수 의 향상과 의료기술의 발달 등으로 차 평균수

명이 크게 연장되어 가고 있는 노령화 사회에 비하여 우리구에서는 노인복지증진을 

하여 노인복지시설 확충과 다양한 시책추진으로 안락한 노후생활을  할 수 있는 

기반을 마련하고 있다.

65세 이상 노인인구 현황

[2010.12.31기준, 단위 : 명]

계 65～69세 70～74세 75～79세 80～84세 85~89세 90세이상

22,226 8,627 6,260 3,847 2,144 974 374

나. 노인여가 복지시설 현황

  노인들의 친목도모, 취미생활, 건 한 여가욕구를 충족시켜 주기 해 노인복지  1

개소, 경로당 67개소, 노인교실 9개소에 해 연간 8억 4,000만원의 운 비, 난방비를 

지원하고 있으며, 노인복지 , 동별 경로당  노인교실 황은 다음의 표와 같다.

노인복지관 현황

시설명 관장 규모 직원수 소재지
전화번호

(FAX)

시  설

설치일

1일평균

이용인원

위    탁

운영기관

수 구

노인복지
채종

1,978.32㎡

(지하1, 지상4)
12

남천동 

552

759-6070

(623-2870)
’08.12.26 512

사회복지

법인

불국토

※ 등록인원 2,891명, 연간 운영횟수 253회, 연간 이용인원 129,563명 
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경로당 현황 및 인원

[2010.12.31기준, 단위 : 개소, 명]

동   명 경로당수 이용인원 동   명 경로당수 이용인원

남천1동 8 227 남천2동 3 139

수 동 6 274 망미1동 11 373

망미2동 8 317 안1동 6 232

안2동 5 153 안3동 4 116

안4동 6 182 민락동 10 375

※ 67개소 2,388명

경로당 전세임차 현황

[2010.12.31기준, 단위 : 개소, 천원]

구    분 계 남천1동 망미1동 광안3동 민 락 동

개   소 6 1 3 1 1

임 차 료 275,000 50,000 140,000 40,000 45,000

노인교실 회원현황

[단위 : 명]

노인교실명 회원수 노인교실명 회원수 노인교실명 회원수

부산종합사회복지  

부설 노인 학
240 하나로 노인 학 50 늘푸른 노인 학 80

솔로몬노인 학 85 남천흰돌 노인 학 130 늘사랑 노인 학 120

홀트청춘 학 100 청솔노인 학 70 곰솔아카데미 130

다. 재가노인 복지시설 운영 지원

  정신 ․신체 인 이유로 혼자서 일상생활을 수행하기에 불편이 있는 노인가정에 각

종 서비스를 제공하여 건 하고 안정된 생활을 할 수 있도록 재가노인복지사업 운

을 지원하고 있다. 혼자서 일상생활을 하기 어려운 노인가정에 일상생활에 필요

한 가사, 말벗도우미 등 각종 서비스를 제공하는 가정 사원 견사업과 심신이 허약

한 노인, 장애노인을 상으로 낮시간 동안 시설에 입소시켜 물리치료, 목욕, 말벗 서

비스 등을 제공하는 주간보호사업을 운 하여 노인의 생활안정과 심신기능의 유지․향

상을 도모하고 있으며, 시설 황은 다음과 같다. 
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재가노인복지시설 현황 [단위 : 명]

시 설 종 류 시    설    명 소  재  지 시 설 장 정 원 서 비 스

주간보호시설
남천노인복지센터 남천1동 69-3 부태환 20 주간보호

수 노인복지센터 남천1동 552 채종  9 주간보호

가정 사원

견시설

남천노인복지센터 남천1동 69-3 부태환 80 가정 사

수 가정 사원 견센터 망미1동 802-35 신남순 80 가정 사

라. 노인복지시설 지원

(1) 노인복지시설 황

  노인성질환, 치매․ 풍 등 증 노인성 질환을 앓고 있는 노인 에서 국민기 생활

보장 수 상 노인  수 상 노인이 아닌 65세 이상의 자  부양의무자로부터 

한 부양을 받지 못하는 노인을 상으로 운 되고 있으며, 시설 황은 다음과 같다.

노인복지시설 현황 [단위 : 명]

시설종류 시  설  명 시설장 소    재    지 정원 비용
운 영 형 태
(법인, 개인)

노인요양
시    설

은애 싱홈 홍순탁 안1동 499-8 15 유료 개    인
한나의 집 강분자 안1동 719-5 9 유료 개    인

사랑의 실버홈 방 숙 망미1동 826-61 9 유료 개    인
고향의 집 김휘 망미1동 461-5 9 유료 개    인
지혜실버홈 최은실 안1동 515-6 8 유료 개    인
성심실버홈 하 자 안4동 333-37 6 유료 개    인
안심노인
건강센터

오경욱 민락동 32-8 18 유료
법    인
(안심생활)

상  락  정
배산실버빌

이상융 망미1동 880-94 77 유료
법    인
(불국토)

상락정 주홈
(소규모요양시설)

최종필 망미1동 880-50

15 유료
법    인
(불국토)

상락정 주홈
(노인요양공동생활가정)

9 유료
법    인
(불국토)

상락정 주홈2
(노인요양공동생활가정)

9 유료
법    인
(불국토)

상락정 주홈3
(노인요양공동생활가정)

9 유료
법    인
(불국토)

성분도 어버이집 신 숙 안4동 319-6 62 유료
법    인

(성베네닉도수녀회)
흰돌요양센터
목  제  

이은숙 망미1동 774-269 49 유료
법    인

(로사사회 사회)
유료노인
복지주택

흰돌실버타운 구경국 망미동 774-283 350 유료
법    인

(로사사회 사회)
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(2) 노인요양시설 운 지원

  입소 노인들의 보호  재활교육을 하여 노인생계비와 종사자 인건비 시설 리 운

비 등을 지원함으로써 노인들이 시설생활을 하면서 재활치료를 받는데 소홀함이 없

도록 최선을 다하고 있다.

마. 각종 노인복지 시책 추진

(1) 기 노령연  지원

  후손의 양육과 국가  사회의 발 에 이바지하여 온 을 고려하여 생활이 어려운 

노인에게 기 노령연 을 지 함으로써 노인의 생활안정을 지원하고 복지를 증진하기 

해 65세 이상의 노인에게 지 하고 있으며, 황은 다음과 같다.

기초노령연금 지급 현황

○ 1인 수

▷ 노인 단독가구

소득인정액 66만원 미만
66만원 이상

～68만원 미만

68만원 이상

～70원 미만

70만원 이상

～72만원 미만

72만원 이상

～74만원 이하

연 액 90,000원 80,000원 60,000원 40,000원 20,000원

▷ 노인 부부가구  1인 수

소득인정액
110만4천원 

미만

110만4천원 이상

～112만4천원 미만

112만4천원 이상

～114만4천원 미만

114만4천원 이상

～116만4천원 미만

116만4천원 이상

～118만4천원 이하

연 액 90,000원 80,000원 60,000원 40,000원 20,000원

○ 2인 수

소득인정액 106만4천원 미만
106만4천원 이상

～110만4천원 미만

110만4천원 이상

～114만4천원 미만

114만4천원 이상

～118만4천원 이하

연 액 140,800원 120,000원 80,000원 40,000원



제3장 주민생활지원국 소관

2011 구정백서 •207

(2) 노인일자리사업 추진

  일하기를 희망하는 노인에게 맞춤형 일자리 제공으로 노인 소득창출  사회참여 기

회를 제공하여 은퇴 후 비  노인 생애교육 등 노인인력 교육 연계를 통해 일자

리 창출에 기여하고 있으며, 2010년말 기  601명의 노인일자리를 제공하 다.

(3) 노인돌 기본서비스사업 추진

  부산종합사회복지 에 1,035,229천원의 산을 지원하여 안 확인이 필요한 65세이

상 독거노인 480명에 하여 생활실태  복지욕구 악, 보건·복지서비스 연계  조

정, 생활교육 등 노인돌 기본서비스를 제공하여 독거노인에 한 종합 인 사회안

망을 구축하 다.

(4) 노인돌 종합서비스사업 추진

  혼자 힘으로 일상생활을 하기 어려운 65세이상 노인  가구소득( 국가구 평균

소득의 150% 이하), 건강상태(장기요양등 외 A, B) 등을 고려하여 돌 서비스가 필요

한 상자(127명, 3억 3,499만원의 바우처 지원)에게 남천노인복지센터, 해 리노인복

지공동체 등 서비스제공기 을 통하여 가사  활동지원 서비스를 제공하여 안정된 노

후생활 보장  가족의 사회·경제  활동기반을 조성하 다.

(5) 소득 노인세  국민건강보험료 지원

  건강보험료가 5천원 미만으로 부과되는 소득 65세이상 노인들에게 보험료를 지원

해 으로써 의료보험 제한 등의 불이익을 사 에 방하 다.

(6) 무의탁노인 지원

  생활이 어렵고 의지할 곳 없는 무의탁 노인 759세 에 설과 추석에 세 당 5만원씩 

지원 을 지 하여 건 하고 안정된 생활을 할 수 있도록 노력하고 있다.

(7) 결식노인 무료 식식당 운   식사․ 반찬 배달사업 추진

  부산종합사회복지 과 수 구 노인복지 내 경로식당에 연간 7,200만원을 지원하여 

가정형편이 어렵거나 기타 부득이한 사정으로 식사를 거르는 노인들에게 무료식사를 

제공하고, 부산종합사회복지 에 4,644만원을 지원하여 거동이 불편한 노인들에게 식
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사․ 반찬 배달 서비스를 제공하여 노인의 건강증진에 기여하 다.

2. 아동복지사업

가. 시설보호

(1) 아동복지시설 황

  보호자가 없는 경우 는 보호자가 아동을 양육하기에 부 합하거나 양육할 능력이 

없는 경우 등에 아동을 시설에 보호하여 아동건  육성에 노력한다. 아동복지시설  

시설보호아동 황은 다음 표와 같다.

아동복지시설 현황
[2010.12.31기준]

시설종류 시  설  명 시 설 장 소 재 지 운 영 법 인 정    원

아동양육

시    설
동  산  원 오 부 경

안1동

536-44

사회복지법인 

에덴육아원
65명

시설보호아동 현황
[2010.12.31기준, 단위 : 명]

계
성        별 구        분

남 여 영 아 유 아 초 등 중 등 고 등 기 타

50 34 16 - 4 25 9 12 -

(2) 시설운 비 등 지원

  입소 아동을 건 하게 양육하기 하여 아동 생계비와 종사자 인건비, 시설 리 운

비 등 아동보호에 필요한 비용을 지원하고 학교생활의 원만한 응을 하여 등학

교 6학년과 학교 2학년, 고등학교 2학년에게는 수학여행 경비를 지원하고 있다.

2010년 아동복지시설 운영 지원내역
(금액 : 천원)

계 생 계 비 운 영 비
아    동

수 업 료

건전육성비

(교통비 등)

김장비 및

부 식 비

669,153 83,502 577,446 20,408 17,101 696
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나. 가정위탁 보호

  부모의 질병, 가출, 학  등으로 보호가 필요한 아동을 일시 으로 보호․양육하기를 

희망하는 가정에 탁 양육함으로써 아동이 가정 인 분 기에서 자랄 수 있도록 지원

하는 제도로써 친․인척에 의한 리양육 는 일반 탁가정에 양육보조 을 지 하며 

지원내용은 소년소녀가정과 동일하고 탁보호아동 황은 다음의 표와 같다.

가정위탁보호 아동 현황

[2010.12.31기준, 단위 : 명]

구   분 계
위   탁   가   정   현   황

대리양육 친 인 척 일반가정

계 52 28 20 4

다. 그룹홈 보호

  경제  기 는 부부의 갈등이나 별거, 수감  아동학  등으로 인해 가족과 함

께 거주할 수 없는 경우 사회복지사 등의 보호자와 함께 가정형태를 구성하여 보호하

는 제도이다. 일정 요건을 갖춘 그룹홈에 하여 보호자 인건비 1인당 연 1,797만 8천

원  리운 비 세 당 월 23만원을 지원하고 있다. 재단법인 성베네딕도 수녀회에

서 그룹홈 1개소, 세이 더칠드런에서 그룹홈 1개소, 살 시오수녀회에서 1개소를 설

치 운 이다.

그룹홈 운영현황

[2010.12.31기준]

운  영  법  인 명 칭 및 소 재 지 보호아동 보 호 자 보호형태

재  단  법  인

성베네딕도수녀회

좋   은   친   구

( 안2동 169-13번지)
4명 진 은 심 장기보호

세이 더칠드런
부산 신나는 그룹 홈

(망미2동 403-13)
4명 서  숙 단기보호

사회복지법인

살 시오수녀회

부 산 나 자 렛 집

(남천1동 60-18)
6명 김  숙 장기보호
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3. 청소년 보호․육성

  오늘날 청소년들은 격한 사회변화의 속도에 따른 가치  혼돈과 갈등, 경쟁의식의 

심화로 인한 정신 , 육체  스트 스를 경험하고 있어, 우리구에서는 이러한 문제에 

효과 으로 처하기 해서는 청소년들에게 다양한 활동 로그램을 제공하여 청소년

의 에 지를 발산할 수 있도록 해 주고, 청소년들이 스스로 자신의 취미와 잠재능력, 

창의력을 계발해 나갈 수 있는 여건을 마련함으로써 청소년들에게 꿈과 희망, 도 과 

기회가 있는 사회를 만들어 나가는데 을 두고 있다.

가. 청소년육성

(1) 청소년 문화존 운

  청소년이 지․덕․체를 고루 갖춘  인격체로 성장 할 수 있도록 수 ․ 안리존을 

안 인 청소년 문화활동 공간으로 개발하여 다양한 볼거리와 공연체험거리를 제공하

고 청소년과 지역주민 모두가 함께 즐길 수 있는 건 한 문화공간을 마련하는 등 지속

가능한 청소년 문화개발  청소년 사회성 함양에 기여하고 있으며, 2010년 운 실

은 다음과 같다.

2010년 운영실적
[단위 : 명]

구분 일 시 활  동  내  용 참여인원

총계 10회 9,530

1
5월 1일

(범어, 라미터 합동)
청소년 문화존 선포식 600

2 6월 19일
청Show년, 락 , 음악에 미치다 즐기다

락페스티벌, 힙합페스티벌, 연, 통탈 만들기 등
850

3 7월17일
거침없이 SEA YOU!! 놀이 FUN FUN하게!

樂&놀이 페스티벌, 스 음악 공연, 달고나 체험 등
950

4 8월21일
청Show년, 락 , 음악에 미치다 즐기다

락페스티벌, 힙합페스티벌, 연, 통탈 만들기 등
1450

5 8월 22일
거침없이 SEA YOU!! 놀이 FUN FUN하게!

樂&놀이 페스티벌, 스 음악 공연, 달고나 체험 등
1400

6 8월 28일 청소년 노래자랑 경연 회 1500

7 8월 29일 청소년 힙합 스 배틀 1550

8 9월 25일 청소년 문화공연  체험 600

9 9월 26일 비치FunFun페스티발 630
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(2) 청소년상담실 운

  청소년들이 입시 주의 교육, 복잡한 사회환경, 핵가족화에 따른 가정의 교육  기능 

약화로 인하여 가치체계의 불안정과 불확실성 등으로 청소년들이 심리, 행동, 정서, 갈

등 등을 해소하지 못하고 정체감의 혼돈에 빠질 우려가 있어, 우리구에서는 안리해

수욕장 문화센터 내 2층 청소년상담실을 설치, 이러한 반 문제에 하여 문 인 

상담원 2명이 체계 으로 조언과 지도를 통하여 해소함으로써 비행과 탈선을 사  

방하여, 밝고 건강한 사회를 건설하는데 도움이 되도록 극 노력하고 있다.

○ 상담실 (2010년) : 2,199건

－ 화상담 : 779건(본인상담 419건, 가족상담 360건)

－ 방문상담 : 1,420건(본인상담 1,370건, 가족상담 50건)

나. 청소년보호

(1) 청소년 유해환경 지도․단속

  1997년 7월 1일부터 청소년보호법이 시행됨에 따라 청소년의 건강한 인격을 괴하

거나, 사회  불건 한 퇴폐․향락 문화를 조장하는 유해업소에 하여 단계 이고 체

계 인 지도․단속을 강화하여 각종 유해환경으로부터 청소년을 보호․구제하고 나아

가 21세기의 올바르고 건 한 사고방식을 갖춘 청소년으로 육성․발 시키고자 한다.

2010년도 적발된 위반업소 현황

[단위 : 개소]

계 일반음식점 단란․유흥주점 편의점(슈퍼 등) 노래연습장 기타

8 - - 1 - 7

2010년도 행정처분 현황

[단위 : 건]

    적발

    유형

  계

청소년

주류(술) 

판매

유해매체물 

미구분/

미격리 위반

청소년

담배판매

청소년

출입시간외

출입

청소년 

출  입

청소년

이성혼숙

8 - - 1 6 0 1
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(2) 청소년 유해환경 감시단 운

  감수성이 민한 청소년이 올바르게 성장하기 해서 생활하는 주변 환경을 건 하

게 조성․유지시켜 주는 것이 무엇보다도 요하다.

  그 동안 우리구에서는 청소년의 탈선․비행을 유발하는 업소에 한 단속을 주력해 

왔음에도 불구하고 청소년 유해환경은 계속 확산되어, 이를 철 히 근 하기 하여 

청소년 유해환경 감시단의 조를 받아 문제의 심각성을 리 알리고 주민들의 청소년

보호 의식 환으로 불법행 에 한 감시․고발 기능을 조직 으로 개함으로써 청

소년의 비행을 방하는데 최선을 다하고자 한다.

청소년 유해환경 감시단 지정현황

구 분 감 시 단 명 단원수 소 재 지 연 락 처

시 민

단 체

감시단

인구보건복지 회 부산시지회 21명 남천1동 69-3 624-5584

(사)부산여성폭력 방상담소 45명 안3동 1060-8 753-1355

다. 2010년도 청소년정책 성과

(1) 청소년정책 추진  환경조성

○ 청소년육성 원회 운  : 2회, 청소년정책 자문  캠페인 등

○ 청소년참여 원회 운  : 9회, 청소년시책 등 참여․의견수렴

○ 청소년지도 의회 운  : 월11회, 캠페인 44회 5백여명 참석

○ 청소년유해환경민간감시단 운  지원 : 2개단체, 4,200천원 지원

(2) 청소년 사회  역량강화

○ 청소년문화존 운  : 1회 58,000천원, 2개 단체․21개동아리 지원

○ 통 성년식 행사 : 5월 , 350명 참여, 축하공연  시연회 실시

○ 성년 축하카드 제작․발송 : 5월 , 2,500여명(1990년생)

○ 청소년 문화․스포츠체험 : 구례 등, 120명 참여, 래 ․암벽 체험

(3) 청소년 인권․복지 증진

○ 청소년 상담실․사랑나눔쉼터 운  : 자원 사자 2명, 370명 상담
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○ 청소년증 발  : 138명 발 , 신분증명  할인혜택으로 편의도모

○ 청소년단체 강좌 : 100여명 참여, 청소년 상담기법과 리더의 역할 강의

○ 안리 청소년 인앤성 아카데미 강좌 개최 : 19회 1천여명 수강

(4) 청소년 친화  환경 조성

○ 청소년 유해업소 정화 : 88회 1천여명 캠페인․지도단속  포상 제 실시

○ 해수욕장 개장기간 청소년 선도․보호 : 민․ ․교육청 참여활동 개

○ 구청장 서한문 발송 : 6월 , 1,100여개 청소년유해업소 의식 환 유도

○ 특별지원 상 청소년지원사업 : 2명 4,200천원 지원, 기상담 리

(5) 청소년 구민의식 함양

○ 청소년의 달 운  : 5월 , 모범청소년  육성유공자 20명 표창 등

○ 장한어린이 선발 시상 : 등학생 30명, 3개부문( 사․선행․효행) 시상

○ 성범죄자 취업제한 상기  지도 검 : 322개소, 성범죄 방조치

○ 청소년 사랑나눔 헌 운동 개 : 4회 115명, 동 청소년단체 주   

4. 자활근로사업

가. 2010년 자활사업 추진현황

  자활근로사업은 최 생계비 이하의 조건부수 자 등 차상  계층에 하여 자활 지

원서비스를 제공하 다.

  종래의 단순근로 사업에서 탈피하여 이윤 창출을 통해 경제  자립을 지향하는 시장 

진입형 사업을 극 발굴 추진하 고 그 결과 수 지역자활센터 7개 사업단에서 1억 

8,830만원의 수익 이 발생하 다.

자활사업 대상자 현황
[단위 : 명]

자활사업

대 상 자

수                 급                 자
차상위계층

소    계 조건부수급자 자활특례자 일반수급자

257 216 191 21 4 41
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자활사업별 참여자수 현황
[단위 : 명]

구  분
총 계

(A+B)

복     지     부   ( 지     자     체 )

노동부

(B)
계

(A)

자 활

공동

체

자  활  근  로 지역봉사

사회적응

프로그램

창업

지원

등 기타
소계

시장

진입형

사회적

일자리형
인턴형

근 로

유지형

12월말 257 243 18 225 81 26 0 62 0 56 14

  계 340 314 26 288 118 34 0 75 0 61 26

예산집행 현황
[단위 : 천원]

구      분 예산총액
집              행              액

계 국 비(90%) 시 비(7%) 구 비(3%)

총      계 1,603,559 1,559,440 1,403,496 109,160 46,784

근로장려 128,060 121,746 109,571 8,522 3,653

자활근로사업 1,475,499 1,437,694 1,293,925 100,638 43,131

근로인원 투입현황
[단위 : 명]

단 위 사 업 명 시    행    기    간 1일평균 근로인원 연  인  원

계 169 227

시 장 진 입 형 2010. 1.  4 ～ 12. 31 81 118

사회서비스일자리형 2010. 1.  4 ～ 12. 31 26 34

근 로 유 지 형 2010. 1.  4 ～ 12. 31 62 75

나. 2011년도 자활지원 계획

(1) 사업방향  과제

○ 자활근로사업 상자 확 【조건부수 자, 자활특례자, 일반수 자  희망자(근

로능력 무 ), 차상  계층, 문기술보유자 등】

○ 근로유지형 주4일 근무에서 주5일 근무로 면 확  실시

○ 자활근로사업 1개 사업단 상 유형 환 

－ ok분식(사회서비스일자리형⇒시장진입형)

○ 사회서비스일자리형 자활근로사업 2개 사업단 신설 추진 
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－ 드림건축, 자활인큐베이

○ 지역특화사업 개발을 한 상사업 발굴  로그램 개발

(2) 2010년도 조건부 수 자 황
[단위 : 명]

총수급자 근    로
무 능 력

근        로        능        력        자

특례자
조 건 부 수 급 자 조  건  부  과  제  외  자

소계 취  업
대상자

비취업
대상자

소계 취 업
상 태

가 구
여 건

환  경
적  응

(기  타)

5,323 4,308 182 10 172 786 406 310 70 47

(3) 자활사업 실시여건

자활지원사업 공급자원 현황
[단위 : 명]

기      관      구      분
자활근로참여

가 능  인 원

자활근로

참여인원
주  요  사  업  내  용

취업지원기 고용안정센터 30 20 구직활동, 직업훈련,인턴제

자활지원기

지역자활센터 123 113 복지간병, 청소용역, 재활용사업 등

자활근로기 67 67 재가방문, 무료 식지원

자원 사센타 3 3 재가방문서비스

사회복지기
종합사회복지 3 3 재가방문서비스

아동센터 2 2 무료 식지원

 

(4) 2011년 자활지원사업 수요 황
[2011. 1. 3. 기준]                                                                 [단위 : 명]

구    분 계
고용안정

센    터

지역자활

센    터

아동

센터

자원봉사

센    터

홀트수영

종합사회

복 지 관

지자체

구 (동)

재활프로

그램기관

계 228 30 123 2 3 3 67

취업 상자 30 30

자활공동체 18 18

자

활

근

로

근로유지형 62 2 3 3 54

시장진입형 85 72 13

사회서비스
일자리형

33 33
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(5) 사업 산 황

[단위 : 천원]

구          분 예 산 총 액
예       산        구       분

국 비 (90%) 시 비 (7%) 구 비 (3%)

총          계 1,799,819 1,619,837 125,987 53,995

자활

근로

소      계 1,799,451 1,619,506 125,961 53,984

근로유지형 418,028 376,225 29,262 12,541

시장진입형 966,849 870,164 67,679 29,006

사회서비스일자리형 414,574 373,117 29,020 12,437

자활공동체 0 0 0 0

재활 로그램 368 331 26 11

5. 고용촉진사업

가. 취업정보센터 운영

     취업정보센터

  ● 취업알선

  ● 유능하고 성실한 

구직자 →      인재소개 ← 구인자

구직등록표

접      수
↓

구 인 표

접    수

고용안정과 지역업체 인력난 해소

(1) 종합고용정보시스템 구축  운

○ 1996년 10월 1일 국 온라인 고용정보 산망을 설치

○ 1997년 10월 27일 진구 부 동 소재 부산인력은행 설치 운  

－ 취업알선, 직업지도, 취업정보제공
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○ 1998년 4월 1일 취업정보센터 상담창구 민원실 설치

－ 취업알선, 직업지도, 취업정보제공

○ 1998년 11월 27일 종합고용안정정보망 홈페이지 개설(노동부)

○ 2006년 8월 부산종합고용안정센터로 직제개편

○ 수 구 취업알선창구 운  : 수 구청 민원실내 14번 창구

       ※ 화 : 610-4347 (FAX 610-4369)

(2) 유효구인정보 배부  게시

○ 목     : 구직자에게 유효하고 신뢰성있는 구인정보 제공을 통해 취업의

기회 확

○ 일    시 : 매주 2회

○ 배부  게시처 : 취업정보센터  각 동 주민센터

○ 내    용 : 고용안정정보망에 등록된 부산  국 유효 구인 정보  기타

취업정보

나. 직업소개소 지도 단속

  산업에 필요한 노동력을 충족하고 근로자의 직업안정을 도모하기 하여 1994년 1

월 7일 직업안정법 제정 이후 14차례에 걸쳐 개정되었고, 허  구인 고  불법소개 

행 로 인한 피해를 방하고 건 한 직업소개 문화를 정착시키기 하여 지속 인 단

속을 실시하고 있으며, 2010년 단속실 은 다음과 같다.

직업소개소 지도 단속 실적

[단위 : 개소]

분 기 별 지 도 단 속 업 소 수 적발내용 위  반  업  소  조  치

1/4분기 2/4분기 3/4분기 4/4분기
준수사항

위    반
고  발

등  록

취  소

사  업

정  지

시  정

조  치

(경 고)

30 28 28 8 - - - - -

라. 2011년 계획

  민간 직업소개사업에 한 규제완화 과정에서 상될 수 있는 직업소개 부조리를 방
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지하고 미성년자 유해업소 알선 등 반사회 인 직업소개를 근 하여 건 한 고용질서

를 확립할 계획이다

  한 직업소개과정에서 취득한 개인정보의 철 한 리  외부유출 지를 지도하

고 구인업체 발굴  취업 알선, 유 기  취업정보 교환  조체제 유지 등 지역실

업자 직업훈련 강화에 최선을 다 할 계획이다. 

6. 노동조합 관리

가. 현    황

  근로자의 단결권, 단체교섭권  단체행동권을 보장하여 근로조건의 유지․개선과 

근로자의 경제 ․사회  지 의 향상을 도모하고 노동 계를 공정하게 조정하여 노동

쟁의를 방함으로써 국민경제의 발 에 이바지하기 한 목 으로 1997년 3월 13일 

노동조합  노동 계 조정법을 제정하여 근로자 2인 이상이면 노동조합을 설립이 가

능토록 허용하고 있으며 생산성 향상  노사화합에 공이 큰 모범근로자, 노동조합 간

부에게 매년 표창을 실시하고 있다.

노동조합 현황

[2010.12.31기준, 단위 : 개, 명]

계 연  합  노  련 병  원  노  련 기     타

조합수 조합원 조합수 조합원 조합수 조합원 조합수 조합원

10 998 2 116 1 3 7 879

나. 노동조합 관련 주요업무 처리내용

 ○ 노동조합설립 신고서 수리, 노동조합설립 신고사항 변경신고 수리

○ 노동조합해산 신고서 수리, 직권해산 처리

○ 규약의 시정명령 - 노동 원회 의결 요청

○ 결의․처분의 시정명령 - 노동 원회 의결 요청

○ 임시총회 소집권자 지명 - 노동 원회 의결 요청

○ 단체 약의 시정명령 - 노동 원회 의결 요청
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○ 각종자료 제출요구 - 노동조합의 건 한 운 지도

○ 단체 약신고서 수리, 부당 노동행  구제

7. 장애인복지사업

가. 장애인 등록현황

  장애인이라 함은 지체, 시각, 청각언어 는 정신지체  정신결함으로 인하여 장시

간 일상 는 사회생활에 상당한 제약을 받는 자로, 장애인의 정확한 실태를 악하고 

장애인 복지서비스의 효율  공 기반을 마련하기 하여 1988년 11월부터 장애인 등

록제를 실시하고 있으며, 등록 황은 다음과 같다.

장애인 등록현황

[2010.12.31기준, 단위 : 명]

(단  : 명)          등 급

  유 형
계 1 급 2 급 3 급 4 급 5 급 6 급

계 7,923 733 1,175 1,416 1,148 1,651 1,800

지      체 3,933 122 227 514 789 1,215 1,066

시      각 826 100 32 51 33 70 540

청      각 825 32 165 133 156 191 148

언      어 36 3 18 15

지       372 103 123 146

뇌  병  변 1,053 293 262 264 108 80 46

발달(자폐증) 62 27 22 13

정      신 326 31 126 169

신      장 244 7 184 2 51

심      장 70 4 6 59 1

호  흡  기 59 13 19 27

간 20 1 2 3 1 13

안      면 10 2 3 5

장루․요루 60 7 23 30

간      질 27 2 9 16
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나. 2010년 증명발급 현황

복지카드 발급현황
[단위 : 건]

계 남천1동 남천2동 수영동 망미1동 망미2동 광안1동 광안2동 광안3동 광안4동 민락동

1,930 114 110 213 327 143 252 217 137 177 240

고속도로 할인카드 발급현황
[단위 : 건]

계 남천1동 남천2동 수영동 망미1동 망미2동 광안1동 광안2동 광안3동 광안4동 민락동

264 23 30 30 50 20 30 22 15 15 29

장애인 자동차표지 발급
[단위 : 건]

계 남천1동 남천2동 수영동 망미1동 망미2동 광안1동 광안2동 광안3동 광안4동 민락동

715 62 63 74 119 53 79 75 43 47 100

다. 장애인 지원실적

  소득장애인가구에 해서는 자녀교육비 지원과 자립자 여, 장애수당, 장애인연

 지원 등 각종 지원을 실시하고 있으며, 1등  장애인에게는 활동보조서비스를 실시

하고 있다.

2010년 장애인 지원실적
[단위 : 명, 천원]

사  업  명 인 원 지 원 액 내                             용

의 료 비 지 원 4,948 87,605
의료 여 2종 상 장애인 본인에게 본인부담

 액 지원

장애수당 등 지원 21,282 1,500,683
기 생활수 자․차상 상 장애인
장애인연 지 상 장애인

자 립 자 지 원 7 68,300
가구당 월평균소득 인정액이 가족수에 따라 
74만원에서 272만원 이하인 장애인인 가구주 

는 배우자가 장애인인 가구

장 애 인 등 록
진 단 비  지 원

42 655
수 자로서 장애인으로 등록하기 해 최 로 
장애 진단을 받은 자

장애인단체지원 1,000 14,000
장애인 회 사무실  장애인의 날 행사 운  
등 지원

장애인보장구지원 10 675
의료 여 2종 장애인의 보장구를 구입할 경우
본인부담 의 15%지원

재활보조기구지원 30 2,957 소득 장애인에게 재활보조기구 교부

활 동 보 조
서 비 스  지 원

113 719,816
만 6～65세의 1등  장애인에게 활동보조서
비스 지원
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8. 보육사업

  산업화․도시화에 따른 여성의 사회참여 증가  핵가족화로 증하고 있는 보육 수

요에 응하고 ․유아에 한 쾌 한 환경과 문 인 보육서비스를 제공하며 소

득 자녀에 한 지원을 통하여 부모의 경제 ․사회  활동에 기여하고자 노력하고 있

다.

  특히 보육시설의 설비와 운 수 을 국가에서 보증하여 안심하고 자녀를 맡길 수 있

는 시설 여건을 조성하고자 2005년 시범 실시를 거쳐 2006년부터 본격 으로 시행되

고 있는 ｢보육시설 평가인증제｣에 우리 구 내 시설들이 극 으로 참여하도록 권장

하고 있으며, 재까지 49개 시설은 평가인증 심의를 통과하 고 22개의 시설에서 심

의 진행  비 에 있다.

가. 보육시설 현황

  2010년 12월 31일 재 우리구의 0세부터 5세까지의 취학  아동 7,068명  보육시

설에 보육하고 있는 아동수는 3,005명이며 보육시설의 설치 황은 다음의 표와 같다.

보육시설 및 평가인증 시설 현황

[단위 : 개소, 명]

구    분 계
어  린  이  집

공  립 민      간 법      인 가 정

시  설  수 70 2 46 7 15

아  동  수 3,005 170 1,990 596 249

평가인증 시 설 수 49 2 28 6 13

나. 보육시설 운영지원

  보육아동의 건 육성과 보육시설의 원활한 운 을 하여 지방자치단체  비 리법

인이 설치 운 하는 보육시설에 하여 종사자들의 인건비와 소득가정 자녀 보육료 

 보육서비스의 질  향상을 한 교재교구비 등을 지원하고 있으며, 한 보육교사

들에게는 처우개선비를 지 하고, 보육교사 연수회를 실시하여 장학습 능력 배양과 

사기진작에도 힘써오고 있다.
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2010년 보육시설 운영비 및 기타 지원내역

[단위 : 명, 천원]

구    분
지 원

대 상
지    원    기    준

지    원    액

계 국  비 시  비 구  비

계 11,421,654 6,609,748 3,484,956 1,326,950

인  건  비 176

○ 시설장 : 의 80%

○ 유아보육교사 : 의 30%

○ 아보육교사 : 의 80%

2,764,750 1,658,850 774,130 331,770

  소  득

아동보육료
3,323

○ 국민기 생활수 자 : 액

○ 소득가정 자녀 : 

30%～100%

○ 장애아 : 액

8,211,297 4,926,778 2,299,163 985,356

교재교구비등 

기타운 비
71 ○ 정원에 따라 차등지 141,657 24,120 112,713 4,824

민간시설교사

처우개선비
289

○ 민간․가정시설 보육교사

  1인당 월 5∼10만원 지
298,950 - 298,950 -

보육시설

종사자 연수비
250

○ 연1회

○ 종사자 자질함양 

   사기앙양 시책

3,000 - - 3,000

보육시설장

워크
71

○ 연1회

○ 시설장 자질함양
2,000 2,000

보육시설아동

건강달리기 회
1,000

○ 보육아동  4∼7세 아동

○ 보육시설 연합회 주
6,000 6,000

다. 공립보육시설 확충

  보육의 공공성을 확보하여 유아를 건 하게 육성하고 부모 육아부담을 경감하기 

해 총사업비 3억 9백만원을 들여 구 망미1동사를 리모델링하여 정원 48명 규모의 

공립보육시설 1개소를 설치하 다.

9. 여성정책사업

  여성이 행복한 명품마을 만들기 한 여성정책은 새로운 환경의 요구를 반 한 지속

가능한 성 평등사회 구 과 사회참여를 확 하기 하여 각종 시책을 펴고 있다.
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가. 여성능력개발 추진

  여성의 사회진출이 활발해짐에 따라 성차별의 타 , 여성의 사회  지  향상의 문

제도 두되고 있어 여성의 역할이 가정의 건강한 육성이라는 고유역할과 지역사회 참

여라는 양면 인 역할로 확 되고 있다.

(1) 여성복지증진

  건 한 가족 계․문화육성, 양성평등 문화 상정립 등 건 사회 기반을 구축하고 

지역사회 발 에 여성역량의 결집과 여성복지 증진을 도모하고자 노력하 다. 2010년

에는 우리 사회에 차 늘어나고 있는 결혼이민자들의 한국생활 응을 돕기 하여 

여성단체 주  화합한마당  친환경제품 만들기 다양한 행사를 추진하 다.

(2) 여성발 기 활용 사업 추진

  2000년도부터 조성되고 있는 여성발 기  운용수익 을 활용하여 소외계층 여성을 

상으로 질병 발병률이 높은 갑상선질환 무료검사를 통하여 출산에 향을 미치는 질

병 조기 진단  응 기회를 마련하고 출산율 제고에도 기여하 다.

(3) 각종 원회 여성 원 참여 확

  시  호응  정부시책에 부응하기 해 구에서 운 하는 638명의 직 원  

문여성을 발굴, 여성 원 259명을 함으로서 체 원의 40.6%(정부목표40%)가 

여성 원으로 구정시책에 여성의 의견이 극 반 되도록 하 으며, 여성의 사회참여 

활성화의 기반을 조성하고 있다. 한 수 구 여성발 기본조례에 근거한 여성정책

원회를 구성, 운 함으로써 여성의 발   사회참여를 확 하고 여성정책 업무의 활

발한 추진을 도모하고 있다. 

 (4) 여성단체 지도․육성

  여성의 사회참여 기회를 확 하고, 잠재  능력을 배양하기 하여 여성 자질 향상 

 복지시책을 발굴하며 여성단체 지도․육성을 통한 다양한 사회참여 사업을 실시하

고 있다.

  한, 상호간의 유 강화․정보교환을 통해 지역사회 사활동을 일 성 있게 추진

하고자 17개 단체가 여성단체 의회를 구성․활동해 오고 있다. 각 단체의 특색 있는 
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고유사업을 발굴, 지원함과 동시에 여성단체 의회가 주축이 되어 활발한 사활동을 

개함으로써 단체간의 화합도모와 여성단체의 상 정립에 앞장서고 있다. 

여성단체협의회 소속단체별 활동내용

[단위 : 명]

단체명 회원수 주요사업

수 구 여성단체 의회 18 여성단체 권익증진  양성평등 활성화

원자력을 이해하는 여성의 모임

수 구 의회
40

원자력에 한 정보교류  력을 통한 

원자력의 실상 홍보

여성자원 사원회 30 어려운 이웃 로  사활동

모윤회 15 윤리생활 실천, 경로사상 고취

여성자원 사원회후원회 36 여성자원 사원회 후원

한국자유총연맹 수 구

지회부녀회
31

자유민주주의 역량강화  국민 안보의

식 고취

(사)아이코리아 39 교육  불우학생 장학  지원

십자부녀 사회 수 구 의회 123 십자사 긴 구호 활동

(사) 한미용사회 수 구지회 350 미용기술과 국민건강 향상

(사)주부교실 20 주부 상 소비자교육, 교양교육  상담

새마을부녀회 후원회 22 새마을부녀회 후원

아 트부녀회 연합회 180 건강한 아 트문화 육성

수 사랑회 140 독거노인 결연사업  자연청결활동 개

수 구 여성합창단 32
건 노래 보   건 가정 육성을 한 

사회 사활동

수 가인회 115 구정 홍보  모니터 역할 수행

수 구 지역주민 의회 16
지하철내 안 사고 방  장애인 도우

미활동

한자녀 더갖기운동 연합

수 구지회
35 출산극복을 한 홍보 활동 개

목련회 18
사회복지시설  보 의 집 어린이 돌보기 

등 사활동

(5) 여성자원 사자 육성

  무의탁노인, 소년소녀가장, 소득 한부모 가정 등 소외계층을 심으로 가사 사 

 반찬 제공, 거동이 불편한 장애인 등 90세 에 김장 사를 하는 등 다각 인 서

비스를 제공하고 있다. 한 고품 교환소 상설 운 으로 근검 약과 건  소비문화 
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생활화를 유도하고 그 운  수익 으로 결연 가정 생계지원  이웃돕기 등을 펼치고 

있는 등 진정한 자원 사자의 자세를 익히기 한 노력도 꾸 히 개하고 있다. 

○ 여성자원 사원회 1회원 1가정 결연사업

－ Home Service제 운 , 1회원 1가정 결연으로 주 2회 이상 방문, 청소, 빨래, 

가사일, 말벗되어 드리기, 반찬 제공 등 정신 ·물질  지원

여성자원봉사자 활동실적
[단위 : 명]

계
저소득여성

세대가정

무 의 탁

노인가정

소년소녀

가장세대

시  설

방  문

질서계도 등

캠 페 인

중  고  품

교환소운영
교육참여

1,957 132 760 52 88 412 293 220  

(6) 여성능력개발  양성평등 진

○ 제15회 여성주간 기념행사 개최

－ 여성주간을 기념하여 어려운 여건속에서도 여성의 권익 증진과 지  향상을 

해 묵묵히 공헌한 모범여성(16명)에게 구청장 표창

－ 부부간의 신뢰와 사랑을 바탕으로 양성이 평등한 건강가족  건 한 사회 

분 기 조성에 기여한 부부 2 을 선정하여 ｢제4회 평등부부상｣시상

－ 수 구 내 여성 단체원  일반여성 500명이 한마음이 되어 4 가 함께

하는 가족합창, 사물놀이, 다함께 녹색생활실천 퀴즈맞추기 등을 펼치는 ｢여

성 더하기 아이․가족 화합 한마당 행사｣를 개최하여 여성의 권익증진  

지 향상 도모 계기 마련.

○ 여성리더십 개발을 한 워크  개최

여성단체회원  내 거주 여성들이 가정과 사회생활을 함에 있어 리더로

서의 자질을 함양하고 극 인 자기개발의 기회를 제공하여 여성들의 내외 

활동 능력을 배양하고자 “여성! 자신의 역량 재발견, 미래로의 발 ” 라는 주

제로 45명을 상으로 ｢여성 리더십 개발을 한 워크 ｣을 개최하 다.

나. 여성권익증진 및 성희롱 예방교육

(1) 성희롱 방교육 실시

  건 한 성 가치  확립과 올바른 성 지식 습득 기회제공으로 성폭력  요보호아
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동․여성 발생을 사 에 방하고자 하는데 목 이 있으며 2010년에는 직장내 성희롱 

방교육을 2회 실시하여 건 한 직장분 기를 조성하 다.

(2) 여성폭력 방  여성권익증진

  가정․성폭력피해자에 하여 상담․보호를 실시함으로써 신체 ․정신  안정회복

과 사회복귀를 도모하며 내 인구보건복지 회 성폭력상담소, (사)부산여성폭력 방상

담소 등 2개소에 운 비, 피해자 보호를 한 의료지원(1억 4,712만원), 행정  지도를 

하고 있다. 

지원 및 상담소 현황

시      설      명 소 재 지 지원금액 지   원    내   용 비   고

인구보건복지 회부산지회

성 폭 력 상 담 소

남천1동

69-3번지
61,256천원 운 비, 피해자의료비 624-5584

(사)부산여성폭력 방

상      담      소

안3동 

1060-8
86,456천원

운 비, 피해자의료비,

복권기 사업
752-0871

가정․성폭력 피해 상담 현황

[단위 : 건]

구  분

상     담     실     적 상       담       조       치

방 문 내 방
전 화

서 신
사이버

심리정서적

지    원

시 설

입 소

치 료

의 뢰

수사․법적

지    원
기 타

2009년 299 461 2,474 132 684 9 16 74 329

2010년 80 518 2,781 293 891 38 58 261 110

다. 한부모가정 보호 및 지원

  소득 한부모가정 보호사업은 배우자의 사망, 이혼, 질병, 경제 탄 등의 사유로 편

모․부자가정이 증가하는 추세에 건강하고 문화 인 생활을 할 수 있도록 하는데 

목 이 있다. 경제 인 어려움 등으로 자립이 어려운 한부모가정에 모자복지 시설을 

안내하여 물리 ․정신  지원을 함께 하고 있으며, 사별·이혼· 산 등 경제  어려움

으로 가정해체 기에 있는 부자가족 5세 에 하여 일정기간 주거지원을 통해 자활

자립 도모토록 하고 있다.

  한 경제 기로 어려움을 겪는 한부모가정 세 에는 매년 20～25세 에 30만원씩
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의 자립 격려 을 지원하고 있다.

(1) 소득 한부모가정 자녀 문화 탐방 실시

  평소 생활고로 공동체 생활의 기회가 없었던 한부모가정 자녀에게 다양한 문화체험

으로 생활의 활력소를 주고 우리 문화에 한 학습효과와 여러 연령층의 단체 학습을 통

한 동심, 단결력  질서의식을 고취시키기 해 7월  문화탐방 행사를 실시하 다.

(2) 소득 한부모가정 자녀학비  아동양육비 지원

  소득 한부모 가정 자녀에게 학비, 아동양육비, ․고등학생 교통비, ․ ․고등

학생 학용품비 등을 지원함으로써 빈곤의 악순환을 방지하고 자활 자립기반을 조성하

는데 기여하고 있다.

지   원   현   황

지원항목 지 급 기 준 지 급 시 기
지원대상 및 금액

(명/천원)
비  고

교육 여 ․입학 , 수업료 액
분기지

(2, 5, 8, 11월)
 고등학생 151/217,529 국․시비

아동양육비 ․1인/월 50,000원 매월 20일  10세미만 217/133,600 국․시비

자녀교통비 ․1인/월 31,200원
매월 20일

(1, 8월제외)
 ․고등학생 291/90,792 시     비

자녀학용품비 ․1인/반기 21,000원 7, 12월  ․ ․고 431/18,123 시     비

라. 2011년 계획

  지역사회 발 에 여성들의 역량을 결집하기 하여 여성의 사회참여 활성화, 여성 

단체의 공동사업 활성화, 자원 사자 신규 모집과 수요 발굴을 확 해 나갈 것이다.

  한, 소득여성의 자립기반 조성  자녀의 바른 성장을 돕기 한 로그램을 운

하고 자녀학비, 교통비  양육비 지 , 복지자  여, 자립격려  지원을 실시하는 

등 이들에 한 자립 지원 활동을 더욱 확 해 나갈 계획이다.

  가정․성폭력 방사업을 강화하고 기 가정에 한 공  서비스를 제공하기 하

여 여성긴  상담 화 621-1366운 과 성폭력ㆍ가정폭력상담소(2개소) 운 지원 등

으로 여성권익 증진  양성평등을 한 사업에도 주력할 정이다.




